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Projektleitung: Gesamterneuerung der ICT-
Arbeitsplatzumgebung 

Projektbeschreibung 
 

Auslaufende Windows-/Office-Versionen, veraltete Printumgebung, enorme Applikationsvielfalt, 

kombiniert mit vielen manuellen SW-Installationen und einem fehlenden Bestellportal. Mit diesem 

Erneuerungsprojekt wurde die ICT-Arbeitsplatzumgebung von unserem Kunden auf den neusten 

technischen Stand gehoben. Es wurde eine neue PC-/Notebook Infrastruktur definiert und ausgeliefert. 

Parallel dazu wurde die Printing-Umgebung erneuert, die Applikationsvielfalt um 15% gesenkt und über 

300 Applikationen paketiert. Zusätzlich wurden die Applikationen auf einem neuen Bestellportal 

bereitgestellt. 

 
Projektdetails 
 

Dauer 15 Monate 

Projektteam 56 Mitarbeitende 

Projektphasen Es wurden alle Projektphasen durchlaufen. 

Leistungen * Projektmanagement wahrnehmen und Projekt Application, Printing & Citrix im 

Gesamtprogramm führen 

* Bedürfnisanalyse 

* Migrationskonzept für Applikationen und UCC-Komponente erstellen 

* Berücksichtigen von Sicherheitsanforderungen 

* Erstellen eines Testkonzeptes und Abnahmedokumenten für Applikationen und 

Printingumgebung 

* Erstellen und Aufbereiten von Entscheidungsgrundlagen 

* QS der notwendigen Dokumentationen 

* Projekt-Marketing und -Kommunikation wahrnehmen 

* Sicherstellen und Einhalten aller Termine 
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